Um dem Kooperationspartner die Moglichkeit zu geben, die Antragstellung fir einen Kunden (Antragsteller) zu Ubernehmen, muss dieser zuvor seine
ausdruckliche Genehmigung erteilen. Hierzu ist es notwendig, dass der Antragsteller dem Kooperationspartner eine ,,digitale“ Zustimmung erteilt. Es ist
entscheidend, dass der Kooperationspartner die Antragstellung Gbernimmt und nicht der Kunde, da die ISB andernfalls den Vertrag nicht dem
Kooperationspartner zuordnen kann.

Der Ablauf gestaltet sich wie folgt: Der Antragsteller registriert sich auf unserer Website flir das Produkt ,,Darlehen Universell“. Nach erfolgreicher
Registrierung wird dem Antragsteller der folgende Bildschirm angezeigt:
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Beim Scrollen auf der Seite wird der Kunde ein Kastchen mit der Bezeichnung ,,Zugriff erteilen” sehen. Der Antragsteller muss dieses Kastchen

anklicken, um die Zustimmung zu erteilen.
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Im Anschluss 6ffnet sich ein neues Fenster.
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Zugriffsfreigabe fiir Dritte

Hier haben Sie die Mdglichkeit, Ihr Konto fiir einen Dritten freizuschalten und diesem die Erlaubnis zu erteilen in
Ihrem Namen handeln zu diirfen. Bitte geben Sie hierfiir die E-Mail-Adresse dieser Person ein.

E-Mail-Adresse*

E-Mail-Adresse wiederholen*

ABBRECHEN ZUGRIFFSFREIGABE VERSENDEN




An dieser Stelle gibt der Antragsteller die E-Mail-Adresse des Kooperationspartners an, der den Antrag in seinem Namen einreichen mochte. Nachdem
die E-Mail-Adresse zweimal korrekt eingegeben wurde, erscheint folgende Information:
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»Die Zugriffsanfrage wurde erfolgreich versendet.“ Der Kooperationspartner erhalt anschlieBend eine E-Mail, die ihn dartiber informiert, dass der
Antragsteller ihm die erforderliche Berechtigung erteilt hat. Um den Prozess fortzusetzen, muss der Kooperationspartner den Erhalt der Freigabe

bestatigen. Nach dem Klick auf den Bestatigungslink in der E-Mail wird der Vertrag im System (Kooperationspartner-Zugang) angezeigt und kann
bearbeitet werden.
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Anna Kunde

Kunden-Nr.
3048961
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POSTEINGANG (0) POSTAUSGANG (0) ENTWURFE (0) PAPIERKORB (0)

Zugehdriger Klient Absender E-Mail Adresse T Absender T Betreff T Datum |

Aktuell sind keine Nachrichten vorhanden.
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